NORTE2020 550 -

PROGRAMA OPERACIONAL REGIC

Designacdo do projeto: Qualificagdo, sistematizacdo e certificagdo dos processos internos.

Cddigo do projeto: NORTE-02-0853-FEDER-025188
Objetivo principal: Reforgar a competitividade das PME
Regiao de intervengao: NORTE

Entidade beneficiaria: JOCOPI, UNIPESSOAL, LDA.

Data de aprovagao: 2017-08-07

Data de inicio: 2017-02-01

Data de conclusdo: 2019-01-31

Custo total elegivel: 92.191,25€

Apoio financeiro da Unido Europeia: 45.611,06€

Indicadores de resultados — ano cruzeiro 2020:

N.2 de novas atividades inovadoras (Marketing e Organizacionais): 2

Atividades:
- Estudo reengenharia/lean e implementacdo de metodologia Kaizen e Formagdo em Kaizen e melhoria continua,
formagdo em Processos de Qualidade, em Empowerment e rotagao de fungdes;
- Diagndstico Organizacional e Estudo de Viabilidade Técnico-Econdmico e TOG;
- Implementacgdo da norma I1SO17100 e contratagao de 1 RH altamente qualificado para a gestdo da qualidade e
processos internos;
- Plataforma virtual de gestdo de processos internos;
- Sistema para avaliacdo de desempenho/avaliagdo continua online;

- Estabelecimento de uma nova marca para o mercado internacional.
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